EARE

GREs LOGISTIK
YA AKADEMIE

NORDRHEIN-WESTFALEN
SEMINAR KO-03-26

Fuhrungstraining fur Lagerleiter

ZIELGRUPPE:

FUhrungskrafte, Lagermeister und Mitarbeiter, die Fihrungsfunktionen im Lagerbereich

Ubernehmen wollen.

INHALTE:

In diesem Seminar wird die Teamarbeit in Verbindung mit praxisorientierter Kommunikation aktiv mit
den Teilnehmern trainiert. Insbesondere werden Stress- und Belastungssituationen dargestellt und
kommunikativ bearbeitet. Der Umgang mit Konflikten sowie die Mitarbeitermotivation werden in

kurzen Rollenspielen trainiert.
Grundlagen:

e Einsatz der Wirkungsmittel als FUhrungsinstrument

e Teamulbung (praktisch)

o Kommunikation als FUhrungsmittel

e Umgang mit Fragen

e Partnerorientierte Abwehr von Fragen

o Aufbau einer Argumentationsstruktur

e FUhrung und Motivation

¢ Umgang mit Angriffen

e Abwehr von Angriffen durch Schlagfertigkeitstechniken

e Praktische Ubungen und Rollenspiele
Aufbau:

o Refresher der Grundlagen

o Die verschiedenen Fiuhrungssysteme und deren Vor- und Nachteile
e Teamubung (praktisch)

¢ Rollenspiele im Dialog

e Videotraining mit Feedback und Analyse

e Motivation am Arbeitsplatz

e Praktische Ubungen
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Fuhrungstraining fur Lagerleiter

Termin: 14.07.2026
Zeit: 09:00 Uhr — 16:00 Uhr
Ort: Logistik Akademie Nordrhein-Westfalen
Engelbertstralie 11, 40233 Disseldorf
Gebiihr: 649,00 € p.P. fir Mitglieder des VSL Nordrhein-Westfalen e.V.

799,00 € p.P. fUr Nichtmitglieder

Fir die alle angegebenen Geblihren gilt gegebenenfalls zusatzlich die gesetzliche Mehrwertsteuer.
Die Rechnungslegung erfolgt durch die DiaLog Gesellschaft fir Service and Kommunikation mbH.

(Anderungen vorbehalten)

VERBINDLICHE ANMELDUNG

Teilnehmer:in (Vorname/Name):

Firma:

Rechnungsempfanger (bitte vollsténdig ausfiillen):

Telefon: Fax:

E-Mail:

Ich bin mit den Geschéaftsbedingungen der Logistik Akademie Nordrhein-Westfalen im Verband Spedition und
Logistik Nordrhein-Westfalen e.V. einverstanden (einsehbar unter: logistik-akademie.de). Hiermit melde ich
mich verbindlich fir den vorgenannten Lehrgang an.

Ort, Datum rechtsverbindliche Unterschrift
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