EARE

GREs LOGISTIK
YA AKADEMIE

NORDRHEIN-WESTFALEN
SEMINAR KO-02-26

Ausbilder-Knigge: ,,Social Skills* fur
Ausbilder!

ZIELGRUPPE:

Ausbilder, die im Unternehmen den Nachwuchs betreuen. Dieses Seminar ist auch besonders

geeignet fur Ausbilder, denen dieses Aufgabenfeld erst kirzlich Ubertragen wurde.

INHALTE:

Auszubildende sind fur jedes Unternehmen die Zukunft und ,das Kapital von morgen®. Daher muss es
fur jeden Ausbilder das oberste Ziel sein, den Nachwuchs optimal zu fordern. Dabei ist besonders die
Erfahrung des Ausbilders und seine fachlichen Kompetenzen wichtig. Jedoch mussen wir uns als
Ausbilder auch mit unseren sozialen Fahigkeiten den jungen Menschen nahern und ein Stuck weit
anpassen. Um dieser Aufgabe gerecht zu werden, sollen in diesem Seminar die ,Social Skills“ der

Ausbilder im Vordergrund stehen und besprochen werden.

e Bild von Gesellschaft und Jugend im 21. Jahrhundert: wie ,ticken* Jugendliche?
e Veranderte Anspriiche an den Ausbilder

e Fuhren und Fordern von Auszubildenden

o Wie gewinne ich das Vertrauen meiner Auszubildenden

e Problematik von Mails, Handys, Chat und Social-Media

e Distanz und Nahe

e Kommunikation: klare Worte finden und vermitteln

¢ Umgang mit schwierigen Situationen

e Ubertragen von Verantwortung
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Ausbilder-Knigge: ,,Social Skills* fur
Ausbilder!

Termin: 02.07.2026
Zeit: 09:00 Uhr — 16:00 Uhr
Ort: Logistik Akademie Nordrhein-Westfalen
Engelbertstralie 11, 40233 Disseldorf
Geblihr: 649,00 € p.P. fUr Mitglieder des VSL Nordrhein-Westfalen e.V.

799,00 € p.P. fir Nichtmitglieder

Fir die alle angegebenen Gebihren gilt gegebenenfalls zusatzlich die gesetzliche Mehrwertsteuer.
Die Rechnungslegung erfolgt durch die DiaLog Gesellschaft fiir Service and Kommunikation mbH.

(Anderungen vorbehalten)

VERBINDLICHE ANMELDUNG

Teilnehmer:in (Vorname/Name):

Firma:

Rechnungsempfanger (bitte vollsténdig ausfiillen):

Telefon: Fax:

E-Mail:

Ich bin mit den Geschéaftsbedingungen der Logistik Akademie Nordrhein-Westfalen im Verband Spedition und
Logistik Nordrhein-Westfalen e.V. einverstanden (einsehbar unter: logistik-akademie.de). Hiermit melde ich
mich verbindlich fir den vorgenannten Lehrgang an.

Ort, Datum rechtsverbindliche Unterschrift
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